数字证书证书安装使用说明
1、使用环境
   要求：
     A）使用Windows操作系统，包括winXP,win2003等；
     B）浏览器使用IE6.0以上版本。
2、安装数字证书 
药品招投标用户发放的都是无驱的USB-Key数字证书，这里讲解主要以无驱USB-Key安装为主。
    第一步：把USB-Key插入电脑USB接口处，系统会自动运行安装驱动程序，安装完毕后在电脑右下方任务栏里会出现[image: image1.png]


 样式的图标。
提示：1）、如果在插入USB-Key后不能自动运行安装驱动程序，需要点击“我的电脑”中产生的虚拟光驱图标[image: image2.png]@' USB_KeyFFR TR



 ，打开后双击[image: image3.jpg]SncaKeysDrv_Usertools(H).exe



文件即可。

2）双击安装文件后若电脑右下方任务栏里没有出现[image: image4.png]


 样式的图标，点击“开始”-“程序”-“海泰方圆”-“用户工具”，驱动就会加载成功。
     3）、安装过程中，如果有杀毒软件（如瑞星）、360安全卫士、3721等软件出现阻止安装的提示，全部允许，或点击信任，或者将其添加信任为白名单。如360安全卫士所示。
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第二步：修改PIN密码
重要提示：首次使用证书，请先修改PIN码。
每个证书都具有PIN码（硬件保护密码），初始设置为“111111”，为保证安全，可以通过如下方法修改PIN码：
在操作系统能正常识别USB-Key后，双击电脑右下方任务栏里[image: image6.png]


图标，打开后在PIN码管理处，输入初始的PIN码（111111），两次输入新的PIN码并确认，PIN码修改完成，如下图。
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提示：请牢记该PIN码，如果PIN码多次输入错误，为保证证书安全，USB-Key将自动锁定，锁定后将无法进行正常操作。这时请您拨打陕西省数字证书认证中心客服电话400-0506-369进行解锁申请。

第三步：查看数字证书信息
   点击用户工具上的“证书管理”，可以看到USB-Key里面的证书，点击一个点击右下角“查看”按钮，就可以看到证书的一些信息，如下图。
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      提示：这里看到两个证书，这是根据国家的标准规定，我国发放的数字证书都是双证书类型，包括一个签名证书和一个加密证书。两个证书主体名称相同，但用途不一样，签名证书只能用于对数据进行数字签名，并代表用户的真实身份；加密证书则只能用于对数据进行加密或解密，不能用于数字签名，用户在应用时应用程序会调用合适证书。
3.安装药招证书助手

为系统主页设置浏览器可信任站点，并为其系统环境注册CA认证控件。


第一步：打开执行“药招证书助手”ＥＸＥ可执行程序。如下图
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第二步：执行安装完成后。如下图
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看到如此提示系统主页可信任站点配置完成。

第三步，看到如下界面，工具软件自动注册CA控件成功，用户无需操作。
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可信任站点以系统主页为准，图片经供参考。

配置浏览器可信任站点以及注册组件成功。
4.安装网页签章控件


用户需要对系统页面进行加盖电子签章，须安装工具包OCX组建。


第一步：解压缩包“ActiveX”文件到本地，找到文件目录下的“注册.bat
”可执行程序双击运行。(注：Win7环境下需要确保以管理员身份运行)。

[image: image13.jpg]XHE REE BBV TEM EEH)

|-

ShuttleCsp11 2001.dll
ShuttleCsp11 3003.dll

8] xesp.sclibal
(3] Zfcryptapi.di

[2] z#DispalyMessageAPLll
(8] ZPkestdl

3] ZPrvapill

3] zProapitdil

4 Ziulib.dil

2012/6/29 1406
2012/6/29 1406
2012/6/29 1406
2012/7/6 11:56

2012/6/29 17:04
2012/6/29 1406
2012/6/29 1406
2012/6/29 1406
2012/6/29 1406
2012/6/29 1406
2012/6/29 1406
2012/6/29 1406
2012/6/29 1406

2012/6/29 14:06

FSHE: 2012/6/20 1406
Windows #RUEZ# ok 6455
SRS 2012/8/1 2039





运行过程中会弹出两次成功确认按钮。分别点击确认按钮就可以了
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签章控件安装完成后会自动消失。
