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欢迎使用

陕西省医用耗材网上集中采购系统

关于这本用户手册

该产品用户手册包含了您在使用陕西省医用耗材网上集中采购系统时所需了解的信息。手册中所出现的用户名称及相关数据均为系统测试数据，不作为任何正式药品采购的依据，在本系统正式使用前将予以清除。

第一章   产品介绍

1.1使用须知

请对照列表检查您的操作系统是否符合下面的基本要求

	序号
	硬件或软件
	客户端环境最低配置

	1
	CPU
	P4 1.5GHz

	2
	内存
	1G 

	3
	硬盘空间
	80G

	4
	移动存储
	128M 

	5
	显示器
	1024*768/256色 分辨率

	6
	网络
	256K带宽

	7
	操作系统
	Windows操作系统

	8
	浏览器
	Internet Explorer 8.0以上版本

	9
	软件环境
	.netframework2.0框架


1.2 用户登录
打开平台首页：
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点击“耗材资审系统”
在登录框中输入用户名称、密码和验证码，点击登录，即可进入采购平台，如图所示：
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1.3密码修改

登录后单击系统正上方第三个功能按钮[image: image3.png]- EERRES
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就可以跳转到修改密码界面，输入交易系统的原始密码，以及自己的新密码，点击确认按钮[image: image4.jpg]ok



即可。
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请修改密码后注意妥善保管登录密码，确保密码不得遗失或泄露。企业须自行承担由于其自身原因出现密码遗失或泄漏所带来的后果。

1.4切换采购项目
单击用户界面正上方第二个功能按钮 [image: image6.png]- EERRES
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 就可以查看当前登录的项目。
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1.5查看提醒信息
当用户登录成功后，屏幕右下角会弹出如图所示的系统提示窗口。窗口中提示了用户有待处理的信息条目，用户可以单击红色条目进入相应的页面进行处理操作。

[image: image8.png]



   当用户不慎关闭此窗口或窗口自动消失，可以点击屏幕右上方的[image: image9.png]S EEREES RKEnE O Smin - RERE




图标，此窗口将再次显示。
1.6退出系统

单击用户界面正上方第四个功能按钮[image: image10.png]PILETRE C A

- REFRS




会弹出提示框，您是否确认退出本系统，单击确认按钮退出，单击取消按钮撤销操作。

第二章  企业网上信息填报操作指南
2.1企业信息填报
用户点击系统菜单中的【企业信息维护】下的【企业信息维护】菜单项。
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进入企业资质信息维护页面：
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说明：企业信息页面初始状态为信息未提交和未审核状态，黄色带星号的栏目为必填项。其余栏目企业可以根据自身实际情况选择填写。提交企业信息之前必须确保所有的栏目都已经准确填写完毕，确认无误后点击页面下方的[image: image14.png]B



按钮，然后点击[image: image15.png]3



按钮。操作完毕后，采购中心的工作人员将会及时收到用户提交的企业信息，进行审核操作。
2.2企业产品信息填报

2.2.1采购目录查看

用户点击系统菜单中的【企业产品维护】下的【招标目录一览表】菜单项。
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进入到招标目录列表页
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用户点击目录列表中最后一栏【添加产品】链接可以直接进入添加产品信息的页面：
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说明：产品信息填报页面中黄色带星号栏目为必填项，其他栏目用户可根据自身实际情况选择填写。产品信息填报完成后，点击[image: image21.png]


按钮保存产品信息。产品全部添加完毕后系统会自动跳转到本企业产品列表页面：
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代理企业在填报产品的同时必须要选择相应的国外生产企业[image: image23.png]R

T



，这个代理关系是在申领账号时由采购中心工作人员根据代理资质关系证明维护到系统中的。
2.2.2本企业产品查看


用户点击右侧菜单中【企业产品维护】下的【本企业产品】菜单查看。
[image: image24.png]



用户进入到产品列表页面后，点击[image: image25.png]


链接按钮给本产品添加图片信息，产品的实物图片资料是必须上传的。

[image: image26.png]WINER L ) EEREN, LHESERRERD G

R RE  EPRIng/bmo/ong/g NSRBI R/ MEHIEL00KBLIPY » BE R HHEKEN.

=

/ /





用户在上传完产品图片后，可以点击列表中的【产品编号】链接进入到产品详情页面，用户可以根据实际情况进行修改。

说明：企业在提交产品信息前，必须要先点击[image: image27.png]1RTE= dh



将填写好的产品信息资料进行保存，然后再点击[image: image28.png]


给采购中心审核。用户也可以在确认所有产品信息都已准确填报的情况下在列表页面点击[image: image29.png]Rz



进行批量提交。
2.2.3打印资质信息

用户点击左侧菜单中【打印资质信息】下面【打印资质信息】菜单。
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进入到打印页面，分别点击右侧的“打印”、下方的“打印企业信息”、“打印产品汇总信息”按钮，进行打印。
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说明：打印信息前，需要设置IE浏览器中“打印背景颜色和图像”选项。
第三章 常见问题
4.1系统无法登录

系统无法登录通常包括账号密码输入错误、用户电脑未连接上网或者网络出现问题、服务器发生故障等原因。

某些企业由于关闭内部网络对外的连接端口，也可能导致系统无法登录。出现此类问题时，请将网络端口打开，再进行系统登录。

4.2忘记账号和密码

忘记账号和密码后，必须出具配送企业加盖公章的书面申请，由陕西省医疗机构药品采购中心核实后为您重新开通账号或重置密码。

密码以加密方式存储，无法找回密码，只能重置密码。

4.3 如何提交对系统的改进意见

您可以通过与陕西省医疗机构药品采购中心直接沟通，把您对系统的改进意见通过电话、书面、门户网站反馈、交易系统反馈等方式进行提交，陕西省医疗机构药品采购中心会及时对您所提出的意见和建议进行响应。

4.4遇到问题如何获得服务支持

如果您遇到问题，您可以拨打陕西省医疗机构药品采购中心的服务电话获得技术支持。
技术支持电话：4001680025


